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Descripcion

Tradicionalmente, el impacto de la docencia y de la investigacion/creacion se mide con
indicadores relacionados con la evaluacion de profesores para el caso docente y los
relacionados con la produccion de publicaciones (indices, factores H, etc) y con los
beneficios econdmicos (spin-offs, regalias, etc) en el caso de la investigacion-creacion. Estos
indicadores son faciles de medir y se han usado para comparar universidades y establecer
rankings.

Es més dificil establecer cdbmo los programas académicos, los de investigacion y los
proyectos benefician a la sociedad. Por ejemplo, cuando cambian la forma en que dirigentes,
funcionarios de distintas empresas (publicas, privadas o del tercer sector) o ciudadanos ven
los problemas que enfrentan, se disefian politicas publicas, se transforma el manejo de
empresas privadas y en programas de fundaciones, propician cambios culturales, involucran
a la comunidad en procesos de co-construccion de conocimiento, cambian la manera de
pensar de una comunidad académica o influyen en los medios masivos de comunicacién para
que la ciencia, la investigacion y la creacidn sean parte de la realidad diaria de la poblacion.

Encontrar la manera de identificar y difundir el impacto de las actividades docentes y la
investigacion/creacion, méas allad del &mbito meramente académico, es inherente a la
responsabilidad social de una universidad. Los indicadores tradicionales solo miden aspectos
relacionados con la vida universitaria, y ain éstos de manera limitada: la percepcion de los
estudiantes sobre la calidad de la docencia en la que participan, la capacidad de gestion de
los profesores(as) para financiar sus proyectos de investigacion y su capacidad para publicar
en revistas de alto impacto internacional. Sin embargo, ademas de formar a las siguientes
generaciones y de crear nuevo conocimiento para difundirlo, las universidades también lo
usan para resolver los retos mas apremiantes de nuestro tiempo vy, en Gltima instancia, llevar
bienestar a la poblacion.

Por supuesto no es necesario que el trabajo de todos los investigadores genere un impacto
inmediato en la sociedad o en alguna comunidad en particular. El progreso, el avance de una
sociedad, necesita de una investigacion béasica que aporte al acervo del conocimiento
universal, asi de éste no se deriven aplicaciones inmediatas. EI conocimiento per se es valido
en tanto que aporta al esclarecimiento de preguntas trascendentales como el sentido de la
vida misma en este planeta. Sin embargo, parte de este conocimiento puede transferirse a la
sociedad o a una comunidad particular para mejorar su calidad de vida. Aun en términos de
impacto sobre la comunidad académica, la publicacion de nuevo conocimiento no asegura
que éste efectivamente impacte la forma de pensar de esa comunidad, y de forma subsecuente
la forma en que esa comunidad influye en la sociedad. Cuando esta transferencia ocurre, €s
necesario documentarla, exhibir las evidencias de su impacto y reconocer a quienes fueron
artifices del proceso. Proponer una manera de hacerlo en la Universidad de los Andes es el
propdsito de este documento.



Definicion
Un impacto es una manifestacion observable de influencia de una préctica docente o de una
investigacion, una creacion, un investigador, un grupo de investigacion o una
facultad/departamento o la misma universidad en la comunidad académica y en la sociedad
en general.

Recopilacion

Identificar el impacto no es sencillo. Se propone un conjunto multi-dimensional de
indicadores y mecanismos de valoracion de esas multiples dimensiones. La universidad, una
unidad o un profesor pueden escoger algunos de estos para evidenciar su impacto; y en el
caso en que la Universidad escoja varios no significa que todas las unidades deban desarrollar
actividades en todas las dimensiones o indicadores propuestos. En adicion a estos indicadores
se sugiere la elaboracion de estudios de caso que evidencien el impacto de una unidad, un
grupo de investigacién, o de una linea de investigacion dentro de una unidad o grupo.
Dependiendo de la disponibilidad presupuestal, la Vicerrectoria de investigacion y creacion
otorgara financiacion para estos estudios de caso.

De la definicion de impacto es claro que, para su identificacion, es necesario constatar,
mediante evidencia observable, que hubo influencia. La evidencia observable puede tomar
cuatro formas:

i referencia 0 mencion a la investigacion/creacién, al investigador, al profesor
o al grupo o a la facultad/departamento (e.g. citacion de un articulo escrito por
el investigador en un documento oficial);

ii. la participacién de un investigador o un grupo de investigadores en la toma de
una decision que afecte a la sociedad o una comunidad (e.g. la participacion
de un investigador en una junta directiva de una empresa o en un comité en el
que se toman decisiones gque afectan un bien o un servicio pablico);

iii. la participacion de un investigador o grupo de investigadores en alguna
instancia en la que sus ideas eventualmente lleven a cambios en las ideas de
actores sociales que afecten el ambito en que se desempefian (e.g.
participacion efectiva del investigador en un debate publico o en el congreso
de un gremio, organizacién de un evento académico que influya en la forma
en que una comunidad académica piensa un problema, y por tanto la forma en
que luego transmite su conocimiento al resto de la sociedad).

iv. uso de las practicas o recursos docentes, asi como de las investigaciones
[creaciones en procesos de formacion de futuros profesionales o de
cualificacion de profesionales en ejercicio, por parte de otras instituciones.

En la tabla final se presentan seis tipos de impacto y algunas posibles formas (indicadores)
de evidenciarlos.

Reconocimiento
Los impactos seran tenidos en cuenta en el ordenamiento profesoral como parte del eje de
desarrollo institucional externo.



De esta manera, la Universidad reconoce la importancia del impacto social de la labor de sus
profesores y unidades como parte fundamental de su mision.

Consideraciones.

1. La valoracién de impacto debe ser rigurosa y debe respetar las diferencias entre las
disciplinas. Los indicadores serviran para evidenciar los impactos de un profesor o de
una unidad con fines de divulgacion o posicionamiento, no para propiciar
comparaciones entre profesores ni unidades.

2. Asi, se definiran indicadores que pretendan valorar el impacto social de los proyectos
de investigacion/creacion, se disefiardn medios de divulgacion y formas para
describirlos (pagina Web, infogramas, video-reportes cortos, etc.).

3. El reconocimiento individual por la participacion en estos proyectos nunca sera
econdmico. Sin embargo, y de acuerdo con las politicas de incentivos de la
Vicerrectoria de investigacion y creacion, la asignacion de fondos de investigacion
para las distintas unidades tendré en cuenta esta dimension de impacto.

4. La responsabilidad de recopilar la informacion de impacto estard en manos de cada
unidad académica (Facultad o equivalente) con, por supuesto, el apoyo de cada
profesor de dicha unidad.



Impacto de la docenciay la investigacion/creacion. Cada unidad puede escoger algunos
de éstos indicadores, los que sean mas pertinentes para destacar el impacto tanto de la
unidad, como del profesor y por supuesto la universidad. Igualmente, algan profesor o
unidad puede sugerir incorporar nuevos indicadores que aln no estan contemplados en
este documento.

Tipos de impacto Indicadores de impacto
Impacto académico | Impacto de profesores
diferentes a la e Participacion en comités editoriales de revistas indexadas
publicacion 0 en proceso de ser indexadas

e Participacion en comités de investigacion o como pares
evaluadores para la asignacion de fondos de investigacion

e Participacion en comités de programas de doctorado de
universidades reconocidas

e Fundacion, o direccion de asociaciones académicas o
participacion de su cuerpo directivo

e Coordinacion académica de conferencias

e Participacion como conferencista magistral (keynote
speaker) de evento académico

e Conferencista en sesion invitada no magistral (no keynote,
pero sesion especial invitada, a diferencia de postulacion
propia)

e Participacién en redes de investigacion, medida con
indicadores cuantitativos y cualitativos como el nimero de
nodos, su importancia o el grado de internacionalizacion,
el tema estratégico de investigacion, entre otros

e Elaboracién de libros de texto u otros recursos pedagogicos
(rara vez citados, pero con gran impacto en la formacion)

e Segunda vida de articulos y libros. Impacto del libro o del
articulo luego de su publicacion, citaciones en el tiempo,
resefias, etc. Se diferencia el impacto que se logra en el
momento de su publicacion como el numero de copias
vendidas, del que se logra a través del tiempo.

e Condecoraciones, premios o distinciones otorgadas.

e Participacion en el disefio de curriculos, en la elaboracion
de politicas o el desarrollo/adopcion de préacticas
pedagbgicas o de gestion de conocimiento en otras
universidades

e Participacién en comités asesores, comités cientificos o
estratégicos

Impacto de la Unidad




e NuUmero de profesores visitantes o de profesores

extranjeros haciendo sabatico en Uniandes, asi como el
namero de profesores de Uniandes haciendo sabatico en
universidades de prestigio

e Numero de profesores invitados a cursos internacionales
e Numero de sillas profesorales conseguidas
e Impacto de los profesores agregado al nivel de unidad o

universidad.

e Uso de laboratorios en proyectos de investigacion

academica en conjunto con otras organizaciones no
académicas

e Uso de laboratorios en proyectos de investigacion no

académica en conjunto con otras organizaciones no
academicas

e Préstamo o alquiler de laboratorios a organizaciones no

académicas

Impacto en
decisiones publicas

Influencia en la toma de decisiones por parte de autoridades
estatales:

Reforma constitucional, Leyes, decretos, resoluciones,
normas técnicas, cartillas oficiales, etc.

Planes de desarrollo, planes sectoriales y documentos de
politica publica

Sentencias judiciales

Conceptos técnicos para decisiones judiciales.

Estudios de consultoria para entidades publicas colombianas
de otros paises y entidades internacionales como las
multilaterales.

Participacion individual en tribunales de arbitramento o
jurados de concursos

Ocupar exitosamente posiciones publicas por periodos de
licencias, posiciones que afecten directamente el desarrollo o
formulacion de politicas publicas.

Participacion en comités asesores de politica publica,
permanente u ocasional

Planes de ordenamiento territorial — instrumentos de
planeamiento

Participacion como conferencista (keynote speaker) de
eventos del sector publico

Documentos técnicos de soporte (DTS) de leyes, resoluciones,
normas técnicas, cartillas oficiales, etc..

Acompariamiento a comunidades de base o0 movimientos
sociales




Impacto en
decisiones de
empresas y
fundaciones
privadas

Impacto del profesor

Participacion en juntas directivas, consejos asesores de
empresas y fundaciones privadas

Consultorias para empresas privadas, agencias de cooperacion
internacional y fundaciones que tengan incidencia directa en
el desarrollo o formulacidon del plan estratégico de la entidad.
Participacion como conferencista en asambleas o reuniones de
socios de gremios o fundaciones convocadas por el
representante legal o el presidente de la junta, asamblea o
equivalente

Participacion en un proyecto que ayude a resolver un problema
estratégico en una empresa

Participacion en un proyecto que cambie practicas laborales
consideradas como estratégicas.

Intervenciones o0 innovaciones sociales adoptadas por
entidades o comunidades

Impactos de la unidad

Numero de profesores en licencia que trabajan para empresas
Uso de laboratorios en proyectos de investigacion académica
en conjunto con empresas

Uso de laboratorios en proyectos de investigacion no
académica en conjunto con empresas

Préstamo o alquiler de laboratorios a empresas

Impacto en la
formacion de
profesionales que se
destacan

(la mayoria de estos
impactos
corresponden a la
unidad o la
universidad y no a
un profesor)

Impacto de la Unidad o de la Universidad

Numero de estudiantes o asistentes graduados cuyo trabajo de
investigacién/creacion es relevante para una entidad o
comunidad

Numero de becas para estudiantes de maestria o doctorado con
recursos externos.

Numero de cursos y programas desarrollados en coordinacién
con asociaciones profesionales, organizaciones o empresas
Numero de egresados que han ocupado cargos de alta
direccion en entidades publicas u organizaciones privadas
destacadas (por ejemplo, alguna de las 100 empresas mas
grandes relacionadas por la revista Dinero)

Numero de egresados que han ocupado cargos en lugares con
los que sus profesores 0 mentores tienen contacto constante en
su trabajo y en lugares en donde el tema estd directamente
relacionado con el trabajo de investigacion de su profesor o
mentor.

Numero de egresados que han recibido premios de relevancia
nacional o internacional o dirigido organizaciones que los
reciben (por ejemplo, el premio Emprender Paz, el premio
lideres, entre otros)




Impacto en la
cultura, los
“imaginarios” y la
sociedad en general

e Disefio y montaje de MOOC

e Publicacién de columnas en prensa o blogs de amplia
circulacion

e Entrevistas en prensa, TV, radio

e Publicacion en redes sociales de temas académicos o con
contenido academico que hubieran sido tendencia o que sean
seguidos regularmente por un nimero relevante de personas

e Exposicion de obras de arte en espacios publicos o privados

Investigacion-
accion participativa
(1AP) e
investigacion con la
comunidad
(community-based
research)

(En estos casos es
deseable incluir un
certificado de la
comunidad sobre su
participacion en el
desarrollo del
proyecto desde su
disefio)

Es importante resaltar que todo trabajo con comunidades debe
sustentarse en sélidos principios éticos. El comité de ética de la
Universidad estara atento a prestar el acompafiamiento necesario.

o Disefo y ejecucion de talleres de participacién comunitaria

o Definicion ~ consensuada  de  probleméaticas  de
investigacion/creacion

o Construccion colectiva de objetivos y metodologias

o Apropiacion social del patrimonio cultural

o Definicion compartida de estrategias de proteccion y
conservacion

o Formulacion compartida de mecanismos de sostenibilidad
economica

o Participacion de actores sociales en escenarios académicos

o Acercamiento de estudiantes a comunidades afectadas

o Mejoramiento de calidad de vida a partir de iniciativas
académicas cuyo disefio fue compartido

o Transferencia de metodologias de disefio participativo

o Participacion con la comunidad en acciones que

modifiquen su espacio social (Pueden ser documentadas con
videos, fotografias, entrevistas, etc.)

o Numero de estudiantes dirigidos en proyectos de IAP,
urbanismo téctico o similares
o Publicaciones (no especializadas) dirigidas a las

comunidades sobre los procesos desarrollados en una IAP

o Construccion de elementos fisicos (mobiliario, huertas,
jardines, juegos, etc.) en el espacio social de las comunidades
como parte de procesos de IAP

o Organizacién y direccion de grupos que trabajan
directamente con comunidades (colectivos, semilleros, etc.)




